CUESTIONARIO FINAL FASE EVALUACION FICHA 2339434 (AMBIENTAL)

Buenos dias aprendices.

La siguiente prueba consta de 10 preguntas, cada una con el mismo valor. Tendrdn 1 hora
para resolverla.

iMuchos éxitos!

Luisa Maria Rodriguez Torres

1- Se conoce como evidencia objetiva a:

Datos que respaldan la existencia o veracidad de algo

Corresponde a un incumplimiento de un requisito de la norma I1SO 14001
Situacion que potencialmente puede afectar al SGI o que puede avanzar a un
estado mejor que el actual

Ninguna de las anteriores

(Seleccione 1 o mas opciones de respueta) Del listado adjunto, escoja o seleccione
las palabras que estan relacionadas con la definicion de auditoria:

Sistematica

Declaraciones

Descripcion de actividades
Evidencias objetivas
Independiente

Elimina no conformidades
Documentada

Una no conformidad mayor se presenta por el incumplimiento de un requisito, cuya
gravedad no compromete en forma permanente la operacion del Sistema de Gestidn

ambiental:
a- Verdadero
b- Falso

Son los resultados de la evaluacién de la evidencia de la auditoria recopilada, frente a los
criterios de auditoria:

Listas de chequeo
Hallazgos

Conclusiones

Ninguna de las anteriores



SegunlalSO 14001:2015, la auditoria del Sistema de Gestion Ambiental debe realizarse cada
3 afios:

a- Verdadero

b- Falso

De acuerdo con la ISO 14001:2015, la organizacion debe establecer, implementary
mantener uno o varios programas de auditoria interna.

Estos programas deben contener:

a- Aspectos ambientales significativos

b- Alcance de la auditoria

c- Oportunidades de mejora continua

d- Frecuencia de las auditorias

e- Criterios de la auditoria

La Revision por la Direccion para el Sistema de Gestién Ambiental, debe incluir:
a- Cambios en las cuestiones internas y externas

b- Resultado de auditorias

c- Grado en el que se han logrado los objetivos de calidad

d- Necesidades y expectativas de las partes interesadas

e- Incidentesy accidentes presentados

f- Todas las anteriores

¢Qué diferencia hay entre hallazgos de la auditoria y evidencias de la auditoria?

a- Los hallazgos son los resultados de la evaluacion de las evidencias

b- Ninguna, son dos formas de llamar a una misma cosa

c- Las evidencias son los resultados de |la evaluaciéon de los hallazgos

d- Los hallazgos son los detectados en la auditoria interna y las evidencias en la au
ditoria externa

La organizacién no debe conservar informacidon documentada como evidencia de los
resultados de las revisiones por la direccion:

a- Verdadero

b- Falso

10- Defina con sus palabras minimo tres (3) principios de auditoria



